MOCAO N° 002/2018
Vereador VALDETE FERNANDES MOREIRA

Assunto: Mogao de Repudio a Empresa Enel.

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Anépolis:

Apresento a Vossa Exceléncia, nos termos do art. 137 do Regimento Interno, Mogao de
REPUDIO, a Empresa Enel.

JUSTIFICATIVA

Tem-se observado que essa Empresa vem apresentando no quesito atendimento e servicos
prestados algumas falhas, o que esta a nos causar preocupacdo, uma vez que as reclamagdes se
avolumam em nosso gabinete (Quedas frequentes de energias, demora na ligacdo de fornecimento
de energia elétrica e entre outros).

Porém, necessario se faz registrar a qualidade da equipe que Vossa Exceléncia dirigi e que
diuturnamente estd a buscar a exceléncia em todos os quesitos que compde esta empresa.

Portanto, quando essas falhas se tornam constantes e atingem a niveis preocupantes (e esse ¢
0 caso), necessario se faz identificar suas origens ¢ adotar medidas para sana-las.

Assim, face ao exposto, recorremos no sentido de, buscar equacionar o problema para que
essa instituicdo continue a obter indices de exceléncia na prestagdo de servigos e atendimento a

populagdo.

Valdete Fernandes Moreira
Vereador — PDT



