CAMARA
MUNICIPAL

DE ANARPOLIS

PROJETODE LEI N DE 31 DE JANEIRO DE 2023.

DISPOE  SOBRE O DIREITO DO CONSUMIDOR EM
REQUERER O CONTROLE E PAGAMENTO INDIVIDUAL DE
SEU CONSUMO NOS BARES, LANCHONETES.
RESTAURANTE £ ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS
SIVILARES E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE ANAPOLIS aprovou e eu. PREFEITO MUNICIPAL
decreto ¢ sanciono a seguinte lei:

Art. 1° O Consumidor tem o direito de requerer nos bares, lanchonetes,
restaurantes e estabelecimentos similares da cidade de Anapolis o controle individual
prévio ¢ o pagamento ndividual de seu consumo, caso este opte por esta modalidade.

Paragrafoe uinico. Pare o< fins do disposto neste artigo, deve o estabelecimento.
quanco ndio se tratar de consumo com pagamento prévio ou imediato, possibilitar ao
consumidor meios de controle dos nrodutos 2 servicos em consumo quando solicitado.

Art. 2° O nio oferecimento de opgiio de que trata o artigo 1° desobriga o
consumidor do pagamento do valor que repatar indevido. salvo quando expressamente
tenha optado por controle nao individual.

Art. 3° A comanda individual néo sera considerada documento fiscal.

Art. 4° Todos os estabelecimentos de que trata esta Lei devem dar publicidade.
com ampla visibilidade em suas dependéncias, com os seguintes dizeres: “QUANDO
SQLICITADG  PELOS  CLIENTES, DISPONIBILIZAMOS COMANDAS
INDIVIDUAIS PARA O CONTROLE DO CONSUMO.”

Art. 3° As infragdes decorrentes da presente Lei serdo apuradas mediante
Processo Administrativo insteurado pela Diretoria Municipa! de Defesa do Consumidor,
em conformidade com o que preconiza ¢ Lei Federal n® 8.078, de 11 de Setembro de 1990
(Cadigo de Defesa do Consumidor i

Art. 6° O estabelecimento comercial que ndo cumprir o disposto nesta
legisiagdo. ficard sujeito as seguintes penalidades:

a) Sera aplicada multa de R$ 3.000.00 (Trés mil reais).



h) Calculado o dobro deste valor em caso de novas reincidéncias até o limite de
R$ 15.000.00 (Quinze mil reais).

¢) Superado o valor limite especificado ocorrerd a suspensdo do alvara de
funcionamento do estabelecimento aié que ocorra a regularizacao.

Art. 7° Os valores oriundos das mulias a que se refere a presente Lei. serdo
depositados na conta do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor.

Art. 8° Os estabelecimentos cornerciais terdo um prazo de até 30 (Trinta) dias
para se adaptarem as condi¢des previstas nesta Lei. contados a partir da data de sua
publicagdo.
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JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei visa disciplinar o atendimento ao publico, no sentido de garantir o
direito a informacdo que ¢ principio basico da norma consumerista brasileira. previsto no
Artigo 6°. inciso 111 da Lei 8.078/90. Toma-s¢ nota:
Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:
Il - a informagio adequada ¢ clara scbre os diferentes produtos e
servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas,
composi¢io. qualidade, tributos incidentes e preco. bem como sobre os

riscos que apresentem; (Redagdo dada pela Lei n® 12.741. de

2012) Vigencia

Atualmente. verifica-se gue existe grande incerteza quanto ao controle do
consumo no mercado local em bares. restauranies e similares. Colacionado a isso a
DIRETORIA MUNICIPAL, DE DEFESA DO CONSUMIDOR “PROCON ANAPOLIS™,
relatou que existem diversas reclamagdes no sentido de questionamento dos itens langados
em comandas de controle de consumo nos estabelecimentos retro citados.

Além do mais. o que se percebe é que caso um consumidor esteja em um
restaurante que ndo disponibilize a individualiza¢do de seu consumo. querendo este
encerrar sua conta para realizar o pagamento devera todos da mesa finalizar a conta ou
devera o consumidor solicitar pagamento parcial da comanda o que na grande maioria das
vezes tumultua o ambiente e causa constrangimento a todos os consumidores e para 0s
estabelecimentos comerciais.

Logo trata-se de uma pratica abusiva. conforme preconiza o Cddigo de
Prote¢do e Defesa do Consumidor:

“Art. 51, Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas
-ontratuais relativas ac tornecimento de produtos e servigos que:

)

IV - estabelecam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que
coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam

incompativeis com a boa-fé ou a equidade:” (grifo nosso).

Ante 0 exposto, levando em consideragdo que usar os servicos de um dos

estabelecimentos em questdo e;/nﬁi"‘contr/am. mesmo que tacito, qualquer obriga¢do em
/ '/

/ T ;
/ | #
/ s

/ /
/ f



responsabilizar o consumidor pelo controle erroneo de consumo na comanda deve ser
desconsiderado. pois ¢ nulo de pleno direito. Fazendo isso. o estabelecimento estara
repassando o controle do seu estoque ao cliente, um absurdo. pois, segundo Christhian
Naranjo: “se a casa ndo tem um controle sobre o que foi vendido, ndo pode explorar
o cliente pois, em direito do consumidor, o onus du prova é sempre do comerciante ou
prestador de servigos.”

Apesar de haver jurisprudéncie que entende ndo ser automatica a inversdo
processual do Onus da prova nas relacoes de consumo. temos (ue o principio constitucional
da Dignidade da Pessoa Humana e o do Reconhecimento da Vulnerabilidade do
Consumidor, bem como a Responsabilidade Civil do fornecedor de produtos e servigos
pelos vicios referentes as informacdes insuficientes ou inadequadas, impdem ao mesmo a
obrigatoriedade da transparéncia no fornecimento de produtos ¢ servigos. Tomando o
exemplo do consumidor que frequenta casas de show, bares ¢ danceterias, este o faz para
se descontrair e ndo para ser coagido a fazer o trabalho do empresario de controle do seu
estoque (Art 6° do CDC. ja citado).

Nio resta dividas quanto a competéneia do Municipio, legislar sobre o
assunto. ja inclusive sumulado pelo Supremo Tribuna! federal. vejamos:

Prevé tambeém, nossa Carta Magna;

Art. 30. Compete aos Municipios:

I - legislar sobre assuntos de interesse local:

O renomado jurista, Hely Lopes Meirelles, assim define:
O que define e caracteriza o 'interesse local', inscrito como dogma
constitucional. é a predominéancia do interesse do Municipio sobre o do
Esiado ou da Unido'. de modo que "tudo quanto repercutir direta e
imediatamente na vida municipal € de interesse peculiar do Municipio,
cmbora possa interessar também indireta e mediatamente ao Estado-

membro e a Unido ” ('Direito Municipal Bragsileiro', 11% ed., pags. 107-8).

Importante resgatar que. apds longo periodo de inércia dos Municipios. 0s
mesmos foram. com a atual Carta Magna, inseridos em posi¢do de igualdade juridica a
Unido, Estados e Distrito Federal, ganhando autonomia na organizagdo federativa e novas

responsabilidades politicas e adminisirativas. /
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Nesta linha. conforme estabelece o artigo 30 da Constituigdo Federal de 1988.
0s municipios passaram a ter autonomia constitucional para legislar sobre assuntos de
interesse local. bem como suplementar a legislagdo federal e estadual no que couber.

Toma-se nota, que o intuito do projeto de Lei € justamente dar transparéncia a
relacio consumerista, facilitando o controle do consumo para fornecedor e consumidor
determinando que caso haja soliciiacdo do consumidor a empresa deverd individualizar a
comanda ao consumidor.

Por fim., prevé o Projeto de Lei, a forma de sangéo a ser aplicada aos infratores.
bem como a destina¢io dos valores das multas para o Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor a fim de que sejam investidos a verba em atividades que coibam e previnam

relacdes de consumo em desfavor dos municipes.

Conclusao
O disposto nos artigos do presente projeto atendem a regras de cautela
absolutamente racionais e salvaguarda o interesse publico em geral pelo que se espera a

1cio regulamentar e, ao final. a aprovag

fas?]

trarni 0.

Assim esse projeto. se aprovado, contribuird ndo s¢ para a melhoria da
qualidade na prestagio de servigos pelos restaurantes. bares e afins. bem como garantir que
todos os consumidores da cidade tenham lisura, iransparéncia, facilidade e equidade.
diferente do que estd ocorrendo atualmente, onde alguns estabelecimentos se negam a

realizar o controle individual do consumo dos consumidorgs anapolinos.




